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A KERDOIV CELJA

A kérd6iv azzal a céllal sziiletett, hogy helyi lakosként, vallalkozasfejleszt6ként tobbet tudjak meg a
lakossag és a helyi vallalkozék érzéseirdl, ha vallalkozasokra gondolnak. A kérddiv nem adott teretarra, hogy
mélységében, mindenre kiterjedGen feszegesse a témat, éppen csak arra alkalmas, hogy valahonnan el lehessen
indulni és nem reprezentativ. Mindazonaltal altalanos kovetkeztetések levonasara megfelel, ami alapjan
céliranyosabban lehet fejleszteni Csepelt, segiteni a vallalkozokat és tovabba kutatni a témaban.

A kit6ltéknek azt igértem, hogy 100 valasz f616tt adok egy 6sszefoglalasta valaszok alapjan. Nekik eziton is
szeretném megkdszonni, hogy raszantak azid6t, valamint azt, hogy konstruktivan alltak a feladathoz.

Az elemzést dijmentesen Csepel vezetésének a rendelkezésére bocsatom, hasznaljak belatasuk szerint.

ALTALANOS INFORMACIOK

A kérddiv kizarolag a Facebookon volt kozzétéve a sajat személyes profilom és a Csepelick altal olvasott
csoportokban - ahol ezt az adminisztrator lehetévé tette. 121 valasz érkezett. Az trlap 2022.10.05. szerda este
19:00 és 2022. 10.10. hétfo reggel 7:00 kozott volt kitoltésre elérhetd, ami 4,5 napot jelent. Hosszabb id6 alatt
nagyobb kit6ltésszamot lehetett volna elérni, azonban a napikitoltések szama bizonyara rohamosan csokkent

volna és nem szerettem volna a poszt folyamatos fenntartasavalelvennia kedvét egy kovetkezo esetleges kérdodiv
kitoltésétdl azoknak, akiket ezzavart volna.

KERDESTIPUSOK ES A KERDOIV SZERKEZETE

A kérdéiv tartalmaz szabadon Kitolthet6, tobb valasz koziil eldontendé, valamint skalan értékelendé
kérdéseket. Az utobbinalallitasokat értékelhettek a valaszadok 1-5-ig terjedd skalan, aholaz 1 az “Egyaltalin
nem”,az 5 a “Tokéletesen igaz” valaszt jelentette. A kérd6iv szandékosan nem adott lehetéséget arra, hogy ne
adjon valaszta kitolts. fgy valosziniileg, akik nem rendelkeznek elég informaciovalvagy valamilyen okbol nem
kivannak véleményt nyilvanitani, azok a kdzépsd, 3-as értékre kattintottak. Ezt a kiértékelésnél figyelembe
veszem.

Altalanos kérdések
A kitolték nemét, iskolai végzettségét és korat kérdeztem meg a tovabbi kérdések tobb szempontbol torténd
kiértékeléséhez.

Csepeltol fiiggetlen kérdések

A kérdéscsoport a valaszadok altalanos vélekedésére fokuszal, hogy mennyire tartjdk fontosnak a helyi
vallalkozasokat ésazok timogatasat.

Csepelre vonatkozé kérdések

Ezek a kérdések, arra keresik a valaszt, hogy milyennek itélik meg a valaszadok Csepelt, mint vallalkozoi
kémyezetet, valamint lehetdséget ad arra, hogy sajat szavaikkal javaslatokat fogalmazzanak meg barmilyen
Csepelt érint6 témaban.

Vallalkozok vagy vallalkozni szindékozok szamara feltett kérdések

A valaszadok célzottabb kérdéseket kaptak a vallalkozoi kdrnyezettel kapesolatosan. Ezek a kérdések csak
azok szamara jelentek meg, akik a valaszuk alapjan objektiv valaszt adhattak.

Zaro kérdések

A jovobeli kitoltési hajlandosag szempontjabol fontos, hogy miként vélekedtek a kitoltdk a kérddivrol,
valamint lehetdséget adtam arra, hogy barmilyen hozzaszélast tegyenek.
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A VALASZOK ELEMZESE

ALTALANOS KERDESEK

@ NEM, ISKOLAI VEGZETTSEG, KOR (1-3. KERDESEK)

%] A kérddivet 39 férfiés 80 né toltotte ki, két személy nem nyilatkozotta nemérdl. A kitoltok koziil két f6
"™ altalanos iskolai végzettségli, egy rendelkezik tudomanyos fokozattal, a tobbick fele-fele aranyban
kozépiskolai vagy foiskolai, egyetemi végzettségiiek. Eletkor szerint ketten kiskoraak. 80 év folotti
személy nem volt a valaszadok kozott. A valaszadok tobb, mint negyede (27,3%) a 60-80 éves

korosztalyba tartozik, k6zel harmada (29,8%) 46-60 év kozottinek vallotta magat, a tobbség (41,3%) a
fiatalabb korosztalyt képviseli.

Az 6n neme
121 valasz

® N6
@ Ferfi
@ Nem nyilatkozom

66,1%

Az 6n legmagasabb iskolai végzettsége
121 valasz

@ Altalanos iskola

@ Kozépiskola

© Faiskola, egyetem
@ Tudomanyos fokozat

Az 0n életkora
121 valasz

@ 18 év alatt
@ 18-25¢év
® 26-30 év
29,8% @ 31-45év
@ 46-60 év

@ 60-80 év
@ 80 év folott
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CSEPELTOL FUGGETLEN KERDESEK

@ HA VALASZTHATOK, A LAKHELYEMHEZ LEGKOZELEBB ESO
VALLALKOZASTOL VESZEK TERMEKET, SZOLGALTATAST. (4. KERDES)

A valaszaddok 57,9%-a szivesebben vasarol vagy vesz igénybe szolgaltatast a lakhelye kornyékén,
12,4% szamara ezkevésbé fontos.

Ha vélaszthatok, a lakhelyemhez legkdzelebb esé vallalkozastol veszek terméket, szolgdltatast.
121 vélasz

40 (33,1%)

30 (24.8%)

@ UGY GONDOLOM, HOGY EGY CSALADBARAT TELEPULES SZAMARA FONTOS A
HELYI VALLALKOZASOK MEGEROSITESE IS - TOBBEK KOZT AZERT, MERT
HELYBEN TEREMT MUNKAHELYEKET. (5. KERDES)

=) A vélaszadok 85,9%-a ugy gondolja, hogy egy csaladbarat telepiilés szamara fontosak a helyi
vallalkozasok, 62,8% ezt az allitast tokéletesen igaznak itélte. 10,6% szdmara kdzepesen volt igaz az
allitas és Osszesen harom f6 érezte ugy, hogy ez kevéssé vagy egyaltalan nem fontos.

Ugy gondolom, hogy egy csaladbarat telepiilés szamara fontos a helyi vallalkozasok megerésitése
is - tobbek kézt azért, mert helyben teremt munkahelyeket.
121 vilasz

EGYETERTEK AZZAL, HOGY AZ ONKORMANYZATNAK KIEMELT FELADATA
VAN A VALLALKOZASOK TAMOGATASABAN. (6. KERDES)

il ©

A valaszadok 80,2%-a igy gondolja, hogy az 6nkormanyzatnak kiemelt feladat van a vallalkozasok

tamogatasaban. 58,7% ezt azallitas teljes mértékben igaznak itélte. 13,2% szamara kdzepesen volt igaz
azallitas és Osszesen 6,7% érezte ugy, hogy ez kevésbé vagy egyaltalan nem fontos.

%

Egyetértek azzal, hogy az dnkormdnyzatnak kiemelt feladata van a véllalkozdsok tdamogatasdban.
121 vélasz
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CSEPELRE VONATKOZO KERDESEK

@ HA SZUKSEGEM VAN BARMIRE, CSEPELEN BIZTOS BE TUDOM SZEREZNI.
MINDEN SZAMOMRA SZUKSEGES SZOLGALTATAS ELERHETO CSEPELEN. (7-8.

KERDESEK)
% A valaszaddk hasonloan gondolkoznak a Csepelen elérhet6 termékekrol és szolgaltatasokrol. Harmaduk
2

inkabb tgy gondolja, hogy Csepelen barmilyen terméket, szolgaltatist be tud szerezni, mig
harmaduk szerint ez inkabb nem igaz.

@ Azok a személyek, akik szerint az onkormanyzatnak nem feladata a vallalkozdsok tamogatasa, senki nem
mondta azt, hogy minden szamdra sziikséges terméket és/vagy szolg dltatast be tud szerezni, 85%-uk szerint
dtlagos vagy anndl rosszabb Csepel termékekkel és szolgadltatasokkal valo elldtottsdga.

Ha szilkségem van barmire, Csepelen biztos be tudom szerezni Minden szémomra sziikséges szolgaltatas elérhetd Csepelen.
121 valasz 121 vélesz

13.(10.7%)

20 23(19%)
10 (8,.3%)
o 5

1 2 3 4 5 1 2 3 il

KONNYEN TUDOK TAJEKOZODNI ARROL, HOGY MIT HOL TALALOK MEG A
KERULETBEN (9. KERDES)

NS

A valaszaddok 58,7%-a ugy nyilatkozott, hogy konnyen tajékozodik arrol, hogy mit hol talal meg a
keriiletben. 28,1% szamara ezatlagos, 13,3% szerint nem olyan kdnnyi a tajékozodas.

@ Azok, akik gy érzik, hogy nehezebben tdjékozédnak, koruk, nemiik és végzettségiik alapjan nem
csoportosithatok, mindegyik szegmens képviselteti magadt. Koziiliik csak 12,5% vdlaszolt iigy, hogy annak
ellenére, hogy nehezebben tdjékozodik, inkabb egyetért azzal, hogy Csepelen minden
terméket/szolgaltatast elér.

Forditva is megvizsgaltam: azok koziil, akik azt jelolték, hogy konnyen tudnak tajékozodni, 21,1%-uk
szerint nincs elég termékvalaszték, 16,9%-uk szerint nincs helyben minden sziikséges szolgadltatds. Tehdt
még azok koziil is, akik jobban tdjékozédnak sokan érzik azt, hogy nincs elég termék vagy szolgdltatis
Csepelen.

Kénnyen tudok tajékozadni arral, hogy mit hol taldlok meg a keriiletben
121 vélasz

34 (28,1%) 34 (28,1%)

10(8.3%)
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@ CSEPEL IGAZI CSALADBARAT KERULET. (10. KERDES)

% A valaszadok 17,4%-a szerint ez tokéletesen igaz. Inkabb csaladbarat a keriilet 38,9% szerint. A
Y Kitdlték harmada szerint ez az 4llitas inkabb nem igaz, 9,9% szerint egyaltalannem az.

Csepel igazi csaladbarat keriilet.
121 vélasz

26 (21,5%) 26 (21,5%)

21 (17.4%)

12 (9,9%)

@ Korosztalyos bontdasban az latszédik, hogy az iddsebbek szerint kevésbé csaladbardt a keriilet.

Csepel csaladbarat keriilet?
e Inlfébb' nem va.gy Atlagos Tf-zlje’sen yagy Vél’agad?k
egyaltalan nem igaz inkabb igaz | szama (f6)
30 alattiak 36,4% 27,3% 36,4% 11
31 - 45 év kozottiek 17,1% 36,6% 46,3% 41
46 - 60 év kozottiek 22,2% 33,3% 44,4% 36
60 év folottiek 57,6% 18,2% 24,2% 33
Valaszaddok szama (f6) 38 36 47 121
Valaszok megoszlasa 31,4% 29,8% 38,8% 100%

A CSEPELI LAKOSOK A BUDAPESTI ATLAG SZINVONALAN ELNEK. (11. KERDES

1S

A valaszadok 7,4%-a szerint ez az allitas tokéletesen igaz, tovabba inkabb igaznak érzi a kit6lték 27,2%-

a. A valaszadék 42,1%-a ugy vélte inkabb nem igaz, hogy a csepeli lakosok a budapesti atlag
szinvonalan élnek, 16,5%-uk szerint egyaltalan nem az.

Jo
)

A csepeli lakosok a budapesti atlag szinvonalan élnek.

121 vilasz

31 (25,6%)

24 (19,8%)

20 (16.5%)

9 (7.4%)

Korosztalyos bontdasban az latszodik, hogy az iddsebbek érzik a legkevésbé igaznak az dllitast. A 60 év
felettiek [dtjdak a legboriisabban a csepeli életszinvonalat.

A csepeli lakosok a budapesti atlag szinvonalan élnek.
Korosztalyok Inkabb nem vagy egyaltalan nem igaz |Atlagos T?:féssg ivgzgzy Vs:;ar:agg;(
30 alattiak 36,4% 36,4% 27,3% 11
31 - 45 év kozottiek 29,3% 34,1% 36,6% 41
46 - 60 év kozottiek 38,9% 36,1% 25,0% 36
60 év folottiek 63,6% 18,2% 18,2% 33
Valaszadok szama (f6) 51 37 33 121
Valaszok megoszlasa 42,1% 30,6% 27,3% 100%
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CSEPEL VALLALKOZOBARAT KERULET. A CSEPELI VALLALKOZOK
GAZDAGOK. (12-13. KERDESEK)

A valaszadok 6,6%-a szerint tokéletesen igaz, hogy Csepel vallalkozobarat keriilet. Inkabb
igaznak érzi ezt a kitoltok 19,8%-a. A valaszadok 34,7%-a szerintez az allitas inkabb nem igaz, 10,7%
szerint egyaltalin nem az. Hasonléak az értékek arra az allitisra,hogy a csepeli vallalkozok gazdagok.
A valaszadok 6,6%-a szerint tokéletesen igaz, inkabb igaznak érzi ezt a kit61ltok 18,2%-a. A kitolték 33%-
a szerint ez az allitdsinkabb nem igaz, 13,2% szerint egyaltalin nem az.

A csepeli vallalkozok gazdagok.
Csepel véllalkozobarat keriilet 121 valasz
121 valasz

59 (48,8%)

80
55 (45.5%)

24 (19,8%)

29 (24%)
16 (13.2%)

14 (11,6%)

13 (10,7%) 180132%)

A csepeli vallalkoz6k gazdagok.

Kétédés szerinti bontasban Inkabb nem vagy |5 o[ Teliesen vagy |Valaszadok
egyaltalan nem igaz inkabb igaz | szama (f6)

Itt lakom, a jévSben SZERETNEK VALLALKOZNI. 50,0% 25,0% 25,0% 4
Itt lakom, itt VALLALKOZOM. 63,6% 27,3% 9,1% 11
Itt lakom, méashol VALLALKOZOM. 50,0% 50,0% 0,0% 2
Itt lakom. 29,3% 50,0% 20,7% 92
Nem csepeli vagyok, de itt van a VALLALKOZASOM. 0,0% 100,0% 0,0% 2
Nem csepeli vagyok, de szivesen kitdltdttem a kérdGivet. 30,0% 60,0% 10,0% 10
Valaszadok szama (f6) 40 59 22 121
Valaszok megoszlasa 33,1% 48,8% 18,2% 100%

Csepel vallalkozébarat keriilet.

Kotédés szerinti bontasban Inlfabb’nem va.gy Atlagos T'eIJe'sen .vagy Val'aaad?k
egyaltalan nem igaz inkabb igaz | szama (f6)

Itt lakom, a jévBben SZERETNEK VALLALKOZNI. 50,0% 0,0% 50,0% 4
Itt lakom, itt VALLALKOZOM. 45,5% 36,4% 18,2% 11
Itt lakom, méashol VALLALKOZOM. 50,0% 50,0% 0,0% 2
Itt lakom. 34,8% 48,9% 16,3% 92
Nem csepeli vagyok, de itt van a VALLALKOZASOM. 0,0% 100,0% 0,0% 2
Nem csepeli vagyok, de szivesen kitdltéttem a kérddivet. 20,0% 30,0% 50,0% 10
Valaszadok szama (f6) 42 55 24 121
Valaszok megoszlasa 34,7% 45,5% 19,8% 100%

Azok, akik nem csepeliek sokkal inkdbb érzik vdllalkozébardtnak a keriiletet az itt lakékndl. Azok a
csepelilakosok, akik a jovoben vallalkozni szeretnének megosztottak a kérdésben,

Azok koziil, akik vdllalkoznak, senki nem érezte teljesen igaznak az dllitast, miszerint a csepeli
vdllalkozok gazdagok, de a lakossagnak is csak igen kis része vélekedett igy. A helyi vallalkozok kozil
csak egy fd volt, aki szerint inkdbb igaz, hogy gazdagok a villalkozok. A mas keriiletben lakok és a
jovében vdllalkozni szandékozok erre a kérdésre joval kevesebb szamban adtak pozitiv valaszt, mint a
vadllalkozobardtsagra vonatkozoan.

A csepelivallalkozoknak, akik 18,2%-ban inkabb vallalkozdsbaramak itélték a keriiletet, épp a fele, 9,1%
gondoljaugy, hogy inkabb gazdagok avallalkozoink.

Azok koéziil, akik inkabb egyetértettek azzal, hogy egy onkormdanyzatnak kiemelt feladata van a
vallalkozasok tamogatasaban (80,2%), szinte mindenki (94,8%) ugy vélte, hogy a csaladbarat telepiilések
szamdra fontos a helyi vdllalkozdsok megerdsitése. 40,2%-uk szerint Csepelre inkdbb igaz, hogy
csaladbarat keriilet, de csak 21,6 %-uk szerintinkabb igaz, hogy Csepel igazivadllalkozébarat keriilet.
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@ A CSEPELI VALLALKOZOK OSSZETARTOK (14. KERDES)

Arra az allitdsra, hogy a csepeli vallalkozok osszetarték a valaszadék 10,7% érezte inkabb igaznak,
és ebbol csak 4,1% szerint tokéletesen igaz az allitas. 29,7% szerint inkabb nem igaz, és ebbdl 9,9%
szerint egyaltalainnem igaz.

000
AR

A csepeli véllalkozok Gsszetartok
121 vélasz

72 (50,5%)

24 (19,8%)

A csepeli vallalkozok osszetartok.
P L . Inkabb nem va Teljesen vagy | Valaszadok

Kotédés szerinti bontasban sgyaltaldninem ig‘;z Atlagos ianébb igagzy zamal(fo)
Itt lakom, a jpvSben SZERETNEK VALLALKOZNI. 75,0% 25,0% 0,0% 4
Itt lakom, itt VALLALKOZOM. 72,7% 18,2% 9,1% 11
Itt lakom, mashol VALLALKOZOM. 0,0% 100,0% 0,0% 2
Itt lakom. 26,1% 66,3% 7,6% 92
Nem csepeli vagyok, de itt van a VALLALKOZASOM. 0,0% 100,0% 0,0% 2
Nem csepeli vagyok, de szivesen kitdltottem a kérddivet. 10,0% 40,0% 50,0% 10
Valaszadok szama (f6) 36 72 13 121
Valaszok megoszlasa 29,8% 59,5% 10,7% 100%

Arra az dallitasra,hogy a csepelivallalkozok osszetartok, csak eqy f6 gondoltainkabb igaznak a ténylegesen
vdllalkozokvagy vallalkozni szandékozok koziil. A helyi lakossag korében az el6z6 két kérdéshez képest jol

©

érzékelheto a csokkenés, 7,6% érezte igaznak az dallitast. A nem csepeli lakosok viszont 50%-ban inkabb
ugy latjak, hogy a vallalkozoink dsszetartoak.

CSEPELBEN MEGVAN A FEJLODESI LEHETOSEG. (15. KERDES)

il @

A valaszadok 76,9%-a szerint inkabb igaz, hogy a Csepelben megvan a fejlddés lehetosége, és 42,1%
szerint ez tokéletesen igaz. 10,8% érzi ugy, hogy ez inkdbb nem igaz, ebbdl 5,8% szerint egyaltalan nem
igaz.

Jo
)

Csepelben megvan a fejlédési lehetdség
121 vélasz

60

51 (42,1%)

42 (34,7%)

15 (12.4%)

@ A korosztalyok szerinti bontds megmutatia, hogy a fiatalok érzik ezt leginkdabb igaznak,de az iddsebb
korosztdly jelentds része s egyetért azzal, hogy Csepelben megvan a fejlédési lehetdség.

Csepelben megvan a fejlédési lehetéség.
Inkabb nem vagy

Teljesen vagy | Valaszadok

Kotédés szerinti bontasban AT A Atlagos| . a s

egy nem igaz inkabb igaz | szama (f6)
Itt lakom, a jsvében SZERETNEK VALLALKOZNI. 0,0% 0,0% 100,0% 4
Itt lakom, itt VALLALKOZOM. 9,1% 18,2% 72,7% 11
Itt lakom, méashol VALLALKOZOM. 0,0% 0,0% 100,0% 2
Itt lakom. 12,0% 12,0% 76,1% 92
Nem csepeli vagyok, de itt van a VALLALKOZASOM. 50,0% 50,0% 0,0% 2
Nem csepeli vagyok, de szivesen kitdltéttem a kérddivet. 0,0% 10,0% 90,0% 10

Inkdabb nem vagy Teljesen vagy | Valaszadék

Korosztalyok szerinti bontasban I e R Atlagos e e || =me ()
30 alattiak 0,0% 9,1% 90,9% 11
31 - 45 év kozottiek 7,3% 7,3% 85,4% 41
46 - 60 év kozottiek 8,3% 8,3% 83,3% 36
60 év folottiek 21,2% 24,2% 54,5% 33
Valaszadék szama (f6) 13 15 93 121
Valaszok megoszlasa 10,7% 12,4% 76,9% 100%
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JO LENNE, HA CSEPELEN ... (KEREM, FEJEZZE BE A MONDATOT!) (16. KERDES)

A valaszadok 59,5%-a (72 f6) adott valamilyen valaszt arra a szabadon kitolthetdé kérdésre, hogy mi
lenne jo Csepelen. Ezeket témakoronként Osszesitettem és tablazatba rendszereztem. Volt, aki
altalanossagotirt, de egészen konkrétigények is megfogalmazodtak. Egyesek tobb témahoz kapcsoloddan
is adtak konstruktiv javaslatot.

16 e, e Gl Hozzaszoélasok | Javaslatok

! szama (f6) szama (db)
... tobb/jobb kiskereskedelmi egység és szolgaltatas lenne. 20 23
... tobb terliletfejlesztés valdésulna meg, és nem csak a kozponti részeken. 7 8
... jobb lenne a koézlekedés. 14 15
... jobb lenne a kézbiztonsag, a kdzérzet. 13 7
... tisztas&g lenne a kosz, szemét és rendezetlenség helyett. 8 2
Egyéb felvetések 17 17
Osszesen: 79 72

A fenti témak kéziil szorosan véve az elsé az, ami a vallalkozdasokhoz kapcsolodik, tagabban viszont a szinte

mindegyik, kiilonésen a teriiletfejlesztési feladatok kapcsolodnak. A kézlekedés, a kozbiztonsdg és a
tisztasag kérdése pedig tagabban dllnak kapcsolatban a vallalkozdsok inditasaval és tizemeltetésével.

Az Otthon Budapesten — Integrdalt Telepiilésfejlesztési Stratégia 1. Helyzetfeltaro munkarészében -, mely
2021. aprilisban késziilt, - kiilon is kiemelték, hogy a térségben Dél-Pesten, azon beliil is Csepelen a
legalacsonyabb a vdllalkozoi kedv. (Forras: Otthon Budapesten, 2021 dprilis, 71.0ldal)

Ahhoz, hogy a vdallalkozasok optimdlisan iizemeljenek, hogy a vallalkozoi aktivitas ndjon, az
onkormanyzatnak — valamint a Févdarosnak és a Kormdnynak - mindazokra a teriiletekre nagyobb
hangsulyt kell fektetnie, amiket a kérddéiv valaszadoi felvetettek.
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. Emlitések
Jo lenne, ha Csepelen... azéma (db)
... tobb/jobb kiskereskedelmi egység és szolgaltatas lenne. 20 16
Emlitett kereskedelmi vagy szolgaltaté egységek:
Szoérakozas 4
Min&ségi, alkalmi ruhazat 3
Bevasarlasi lehetéség (Kiralyerdd, kilsé tertletek) 2
Kdzszolgaltaték kirendeltségei 2
Etterem 2
Miszaki bolt 1
Ruhatisztito 1
Cipész 1
Szabd 1
Miszaki bolt 1
Sportbolt 1
Szabadidés vallalkozas 1
Kerékparizlet 1
Cukraszda 1
Kbz0sségi szolgaltatasok 1
... tobb teriiletfejlesztés valésulna meg, és nem csak a kézponti részeken. | 7 6
Emlitett fejlesztések:
Uszoda 3
Béke tér és kornyékének rendezése 1
A Csepel Mivek terliletének rendezése, fejlesztése, hasznositasa 1
Védgat utca és kornyéke fejlesztése 1
A Sportpalya rendbetétele hasznositasa 1
Karacsony S. utcai buszmegéllé kéryékének modernizélasa 1
... jobb lenne a kozlekedés. | 14 6
Emlitett fejlesztések:
Utak allapotanak javitasa, fejlesztése 7
Jardak fejlesztése 2
HEV fejlesztése 2
Alacsony padlés HEV 1
A szigetre val6 be- és kijutas problémainak rendezése 1
IIl. Rakoczi Ut fejlesztése 1
Gerincut fejlesztése 1
... jobb lenne a kdzbiztonsag, a kozérzet. I 13 16
Ide vonatkoz6 emlitések:
Romak helyzetének rendezése 3
Hajléktalanokal 6sszefliggb problémak rendezése 2
Sebességmérés 1
Forgalomcsdkkentés 1
... tisztasag lenne a kosz, szemét és rendezetlenség helyett. | 8 6
Ide vonatkoz6 emlitések:
Kartevdirtas 1
Galambok ellen harc 1
[Egyéb felvetések | 17 6
Témak:
Direkt kritika az 6nkormanyzat, kormanyzat felé 6
Igény a valtozasra, fejl6désre, inspiraciora 5
Egészségligy fejlesztése 1
Munkahelyteremtés, megélhetési lehetéségek fejlesztése 1
Kézmiives termékek értékesitésére kozos platform 1
Duna adta lehet6segek jobb kihasznalasa 1
Normalisabb kézélet, kozhangulat 1
Egyéb (nem konstruktiv tartalom) 1
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@ KOTODESEM CSEPELHEZ iGY IRHATO LE LEGJOBBAN: (17. KERDES)

Ez a kérdés technikaiokokbolkeriilt a blokk végére. A kdvetkezd blokkbana vallalkozoknak feltett célzott
kérdések a kotddés szerinti valaszalapjan tortént.

Kotédésem Csepelhez igy irhato le legjobban:

121 vélasz
@ Itt lakom.
@ It lakom, itt VALLALKOZOM.
Itt lakom, mashol VALLALKOZOM.
@ Nem csepeli vagyok, de itt van a
VALLALKOZASOM.
@ Itt lakom, a jévében SZERETNEK
VALLALKOZNI.
@ Nem csepeli vagyok, de szivesen
kitéltéttem a kérddivet.
Kotédésem Csepelhez igy irhaté le legjobban:
Kétodés szerinti bontasban Valaszadok Szazalékban
szama (f6)
Itt lakom, a jév6ben SZERETNEK VALLALKOZNI. 4 3,3%
Itt lakom, itt VALLALKOZOM. 11 9,1%
Itt lakom, mashol VALLALKOZOM. 2 1,7%
Itt lakom. 92 76,0%
Nem csepeli vagyok, de itt van a VALLALKOZASOM. 2 1,7%
Nem csepeli vagyok, de szivesen kitdltéttem a kérddivet. 10 8,3%
Valaszadok (f6, szazalék) 121 100%
Vallalkoz6k, vallalkozni szandékozok (f6, szazalék) 19 15,7%

%1 Az Osszes kitoltd 15,7%-a, 19 f6 nyilatkozott ugy, hogy Csepelen vagy mashol vallalkozik, vagy

O,

"™ vallalkozéi szandéka van. Ez a szam nagyon alacsony ahhoz, hogy messzemend kovetkeztetéseket
lehessen levonni, de tampontokat adhatnak egy kés6bbi nagymintas kérd6iv elkészitéséhez, valamint az

egyirainyba mutato valaszok ravilagithatnak bizonyos problémékra, hidnyossagokra,amik a vallalkozokat
érintik Csepelen.

Vallalkozék, vallalkozni szandékozék
Kotodés szerinti bontasban Valaszadok Szazalékban
szama (f6)
Itt lakom, a jévében SZERETNEK VALLALKOZNI. 4 21,1%
Itt lakom, itt VALLALKOZOM. 11 57,9%
Itt lakom, mashol VALLALKOZOM. 2 10,5%
Nem csepeli vagyok, de itt van a VALLALKOZASOM. 2 10,5%
Valaszadok szama (f6) 19 100%
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VALLALKOZOK VAGY VALLALKOZNI SZANDEKOZOK SZAMARA FELTETT
KERDESEK

@ CSEPELEN KONNYU UZLETHELYISEGET TALALNI? (18. KERDES)

Csepelen kénnyd tzlethelyiséget taldlni?
19 vélasz

@ Igen.
@ Nem.
Nincs szilkségem Uzlethelyiségre

@ Nem tudom/nem valaszolok.

e

Az 6sszes valaszado koziil csak ketten vélték gy, hogy Csepelen konnyii iizlethelyiséget talalni.

Ezek koziil az egyik nem csepeli, a mdsik még nem villalkozo, csak tervezi.

Azok koziil, akik helyi lakosok és vallalkozok, senki nem dllitotta, hogy Csepelen kénnyii iizlethelyiséget
taldlni, a tobbség szerint pedig egyértelmiien nem az.

Azok, akik itt laknak, de mdshol vallalkoznak, azt jelolték, hogy nem tudjdk/nemvdlaszolnak. Ugyan csak
két ilyen személy volt, de mindketten egyetértettek azzal, hogy egy csaldadbarat telepiilés szamara fontos a
helyi vallalkozdsok megerdsitése is, valamint azzal, hogy az onkormdnyzatnak kiemelt feladata van a

vallalkozasok tamogatdasaban. Egyikiik szerint sem vallalkozobardt a keriilet, de mindkettdjiik szerint
Csepelben megvan a fejlédési lehetdség.

CSEPELEN KONNYU MUNKAEROT TALALNI. (19. KERDES)

Csepelen konnyl munkaerét taldlni.
19 vélasz

® Igen.
@ Nem.
Nem tudom/nem valaszolok.

ey

Az Osszes valaszado koziil csak ketten vélték ugy, hogy Csepelen konnyii munkaerdt talalni.

Keét vallalkozo, aki helyi lakos, gy gondolta, hogy kénnyii munkaerdt taldalni Csepelen, de kéziiliik az
egyiknek nincs sziiksége iizlethelyiségre, arra pedig ebben a kérdéivben nem tértiink ki, hogy hdny fot
foglalkoztatnak a vadllalkozok. Mindenesetre egyik valaszado szerint sem vallalkozébarat Csepel, de
mindketten fontosnak tartjak a helyivallalkozok megerdsitését.

Azok, akik helyben vdllalkoznak és helyi lakosok, csak két f6 nem tudott vagy nem akart vilaszolni a
kérdésre. Heten koziiliik, tehdt a tobbség ugy érzik, Csepelen nem kionnyii munkaerdt taldlni.

A Kilenc vdlaszado koziil, akik nem tudtak vagy nem akarnak nyilatkozni két f6 volt, aki helyi vallalkozo,
de egyiknek nincs sziiksége tizlethelyiségre, a masik pedig nem adott valaszt aziizlethelyiségre vonatkozoan
sem. A tobbiek vagy csak tervezik a vallalkozova valast, vagy nem tudtuk meg, hogy szerintiik konnyii-€
iizlethelyiséget talalni — vagyis nincs informdcionk arrol, hogy vajon felmeriil-e az igény az alkalmazottra
a tevékenységiik esetén.
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®

CSEPELEN ELERHETOK PALYAZATOK HELYI VALLALKOZOKNAK (20. KERDES)

Csepelen elérhetdék palyazatok helyi véllalkozoknak.
19 vélasz

@ Nincsenek. Vagy ha vannak, akkor nem
tudunk réla.

@ Vannak, de bonyolultak.
© Vannak, szoktunk palyazni, de még nem

@ Volt mar sikeres helyi palyazatunk.
@ Nem tudom/nem valaszolok.
@ Ha van, engem érdekel.

Egy-egy f6 jelezte vissza, hogy volt mar sikeres helyi palyadzata, illetve azt, vannak palyazatok, de
bonyolultak. Az 6sszes valaszadébol igy osszesen ketten jelezték vissza, hogy tudnak elérhetd
palyazatokrol.

Az az egy f6, aki nyert mdr pdlydzatot ugy érzi, Csepel egydltalan nem vdllalkozobarat keriilet.
Maximadlisan egyetértett azzal, hogy a helyi dnkormdnyzatnak ebben van feladata ésugy érzi, hogy a helyi
onkormdnyzat és a kormanyhivatal egydltaldn nem biztosit tamogato kornyezetet a vallalkozoknak.

Az avalaszado, aki tudja, hogy vannak palydzatok, de bonyolultak, egy potencialis helyivallalkozo, fiatal,
26-30 év kozitti egyetemet vagy foiskoldat végzett férfi. Szivesen venne segitséget palydzatirdshoz,
csatlakozna helyivdllalkozoi kézosséghez.

A HELYI ONKORMANYZAT ELEG FIGYELMET BIZTOSIT A VALLALKOZASOKRA,
TAMOGATO KORNYEZETET BIZTOSIT. A HELYI KORMANYHIVATAL ELEG
FIGYELMET BIZTOSIT A VALLALKOZASOKRA, TAMOGATO KORNYEZETET
BIZTOSIT (21-22. KERDESEK)

A helyi kormanyhivatal elég figyelmet biztosit a vallalkozasokra, tdmogaté kérnyezetet biztosit.
A helyi énkormanyzat eléq figyelmet biztosit a vallalkozasokra, tdmogatd kornyezetet 19 vélasz

19 vélasz

6 (31,6%) 6 (31,6%)

4(21,1%)

3(15,8%)

3(15.8%)

Vallalkozoi szempontbol a Kormanyhivatal megitélése igen hasonld az Onkormanyzatéhoz. Senki nem
jelezte vissza, hogy kifejezetten vallalkozébaratlenne az Onkorményzat vagy a Kormanyhivatal.

Azok, akik egydltaldn nem értettek egyet azzal, hogy a helyi nkormdnyzat és a kormdnyhivatal tamogato

lenne, vagy inkdabb vélik iigy, hogy nem vdllalkozobardt a keriilet, kivétel nélkiil helyben vdllalkoz
lakosok.

Az Onkormanyzat esetében azok, akik szerint inkabb tamogaté, mint semleges, egy f6 mashol vallalkozik,
eqgy még csak tervezi a vallalkozova valast, egy valaszado pedig nem csepeli lakos, az egyetlen olyan
vallalkozo a kitolték koziil, aki a tobbiekkel ellentétben ugy véli, hogy kénnyii Csepelen iizlethelyiséget
taldalni. A Kormdnyhivatalt a mashol vallalkozo személy semlegesnek, a helyben vallalkozo lakos inkabb
tamogatonak itéli.
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VELEMENYE SZERINT CSEPELEN SZUKSEG LENNE-E EGY
VALLALKOZASFEJLESZTESI KOZPONTRA. HA IGEN, ON MIT VARNA TOLE? (23.
KERDES)

Véleménye szerint Csepelen sziikség lenne-¢ egy vallalkozasfejlesztési kozpontra. Ha igen, 6n mit
varna tale?

19 vilasz

10(52,6%

10 (52,6%

8(42.1%)
7 (36.8%)

Segltséget a generaciovata. . 1 (5,3%)
Segitséget a vallalkozéva va 7 (36.6%)

% A valaszadok szerint semmilyen vallalkozasfejlesztés nincs Csepelen. Senki nem jeldlte azt a valaszt,
N

i ©

Jo
R

hogy nincs sziikség erre, viszont minden javasolt tevékenységre érkezett valasz, a legtobben tobb
lehetdséget is bejeloltek.

Valaszadoék

Milyen szolgaltatasokat varna el a vallalkozasfejlesztési kozponttol? o o Szazalékban
szama (f6)
Dijmentes vallalkozasfejlesztési tanacsadast, eléadasokat vallalkozoi témaban. 10 52,6%
Tamogatast a palyazatirashoz. 10 52,6%
Vaéllalkozéi kozosségi élet fellenditését. 8 42,1%
Segitséget a véllalkozéva valashoz. 7 36,8%
Kozos érdekképviseletet. 7 36,8%
Jogsegélyszolgalatot 5 26,3%
Fizetds képzéseket, tanacsadast helyben. 5 26,3%
Segitséget a generaciévaltashoz. 1 5,3%
+1 javaslat 1 5,3%

A valaszaddk kozelkétharmada (63%) jelezte, hogy szivesen venne igénybe fizetds és/vagy dijmentes
képzést. Akitoltok tobb, mint fele jelezte vissza, hogy egy vallalkozasfejlesztésikdzponttdlelvama, hogy
adjon segitséget a palyazatokhoz Ebben az a két f6 is benne van, aki nyert mar el, illetve tudta, hogy
vannak palyazatok.

Ketten nem tudtak vagy nem akartak vdlaszolni. Ebbél az egyik nem Csepelen vdllalkozik, a mdsik nem
csepelilakos, az egyetien olyan vallalkozé a valaszadok kéziil, aki szerint kénnyii Csepelen tizlethelyiséget
talalni, valamint azon kevesek kozé tartozik, akik szerint a helyi onkormanyzat és kormanyhivatal inkabb
tamogato.

Az aktiv vdllalkozok kéziil négyen is bejelolték, hogy a villalkozdsfejlesztési kozpont egyik feladata
legyen a segitség nyujtas a vdllalkozovd vdlashoz. EbbJl arra lehet kovetkeztetni, hogy vagy a sajdt
képességeiket szeretnék fejleszteni, vagy ugy érzik, ok maguk nem kaptak megfelelé tamogatast, esetleg a
kérnyezetiikben vannak olyanok, akik vallalkozndanak és téliik kértek segitséget, mint aktiv vallalkozoktol.
Ennek okat érdemesebb lenne mélyebben is megmérni, hogy célzottabb legyen a segitségnyujtas.

A kérdéiv kitoltéi kozott a nemek ardnya 1/3 - 2/3 a nék javara, a vallalkozok kozott viszont kozel fele-fele
a megoszlds. EQy vdlaszadé nem nyilatkozott, nyolc nd és tiz férfi téltotte ki a kérdbivet, aki jelenleg
vallalkozo vagy tervezi a vallalkozova valast. Ebbél a szempontbol érdekes megkézelités, hogy életkor és
végzettség szerint is teljesen vegyes volt a kép a valaszok alapjan, viszont vallalkozoikozosségre tilnyomo
részt a férfiaknak lenne igénye. A férfiak koziil tizb6l hat f6, a ndk koziil ketten varndK el a kézosségépiteést
a vallalkozasfejlesztési kdzponttol. Koziiliik hatan csepeli lakosok és jelenleg is vallalkozok, két f6 tervezi,
hogyvdllalkoznifog.

MILYEN JAVASLATA VAN CSEPEL FEJLESZTESERE, AMI SEGITENE ONT IS A
SAJAT VALLALKOZASI CELJAI ELERESEBEN? (24. KERDES)

Erre a szabadon kitolthetd kérdésre két konstruktiv és egy ironikus hangvételii javaslatérkezett. Korszerii
irodahazat, megfelel6 kozlekedést és informaciokat kértek a véllalkozok, akik mindketten helyi
lakosok.
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ZARO KERDESEK

@ KEREM, JELOLJE BE A KERDOIVVEL KAPCSOLATOS ERTEKELESET! (25.
KERDES)

Kérem, jeldlje be a kérddivvel kapcsolatos értékelését!

115 vélasz

Erdekesnek talltam a kérddivet

Nem volt til hossz 53 (46,1%)

Nem volt tal bonyolult 51 (44,3%)

Maskor is kitSiteném, ha ezzel|

58 (50,4%)
segithetek ’

Szeretném elolvasni &

B84 (55,7%)
valaszokbol szilletends Gsszeg. (55.7%)

%01 A kérdésre nem volt kdtelezd valaszolni, ennek ellenére hat személy kivételével a valaszadok (95%)
kitoltottek. A vallalkozok koziil csak egy személy volt, akinem vélaszolt. A valaszadok fele maskor is
szivesen kitoltene hasonlé kérdéivet és 55%-uk szivesen olvasna a valaszokbol sziiletett 6sszegzést.

%

SZIVESEN VESZEM ESZREVETELET, JAVASLATAT! (26. KERDES)

1S

Villalkozasokkal kapcsolatos észrevételek, javaslatok

Jo
)

— ,,Ha kedvezébbek lennének az iizlethelységek bérleti dijai, akkor t6bb kezdé vallalkozads indulna.”

— ,Kéne egy helyi szervezet, ami dsszefogja a csepeli kézmiives termékeket egy kalap ala, és egy
platformalatt lehetne ezeket forgalmazni. Pl. online, vagy a piacon egy standon.”

— ,,Csepelivallalkozoi kozos Facebook csoport otletekkel”
— ,,Lakberendezési és barkacs druhaz, épitési szakemberek elérése hianyzik szamomra”
— ,,Oriilok, hogy egydltalan megkérdezték a csepelieket. Erdekelne az eredmény, az meg kiilondsen,

hogy mit tesznek valaszok értékelése utan. Javaslom a kérdoiv idonkénti megismétlését.”

— ,,Ahhoz, hogy valtozzon barmi is, a keriilet atfogo ujrapoziciondldsa sziikséges. Amikor bizonyos
szamomra fontos szolgaltatasokat/termékeket nem kapok meg Csepelen, kivétel nélkiil azt a valaszt
kapom, hogy senkinem fizetné meg, ezért nincs. Ezen kellene ugy valtoztatni, hogy azért a meglévok
is megmaradjanak.”

Egyéb felvetések

— Erkezett egy éles és néhany épitd jellegti kritika. Volt, aki a segitségét ajanlotta fel, ezt eziiton is
koszonom!

— Tobben ismételten panaszkodtak a kozbiztonsagra, kézallapotokra. Ismét felmeriilt az utak
allapotanak kérdése. Emlitették a varoskdzpontban ,,zavard ”, ,, biidos”, ,,hajléktalan”, ,,drogos”
embereket,a ,,sok erdszakos biincselekményt”.
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JAVASLATOK

CSALADBARAT KERULET - VALLALKOZOBARAT KERULET

Javaslom stratégia megalkotasat a vallalkozni szandékozok és a mar vallalkozok tdmogatasara. Ehhez
kapcsolodo elemzésemet és javaslataimat kiilon dokumentumban fogalmazom meg. Ennek fobb témai:

e Csepel Integralt Telepiilésfejlesztési Stratégiajanak a korabbi, 2014-2020 k6zotti idészakra szo16 és
a jelen dokumentum készitésekor még el nem fogadott 2021-27 ko6zotti idészakra vonatkozo
tervének vallalkozasfejlesztésiszempontboltorténd elemzése

e KKV vallalkozo6ikdzpont, inkubatorhdz megvalositasa Csepelen

e Rozsdadvezetizonak hasznositasa

INFORMACIOK A CSEPELI VALLALKOZASOKROL

A csepel.hu oldalrél elérheté médon, akar kiilon portalként miikodden egy csepeli va llalkozasokat 6sszesitd
hivatkozéasgylijtemény elkészitését javaslom. Ez egyfeldl segitené a tdjékozodast a lakosok szamara, masfelol
tamogatas lenne a helyivallalkozok szdmara. Minden helyben elk61tott pénz Csepel kozos érdekeit szolgalja, mert
ipariizési ado forméjaban egy része Csepelhez keriil.

UZLETHELYISEGEK EPITESE, FELUJITASA, HASZNOSITASA

Informécidim szerint folyamatban vanaz 6nkorményzatitulajdonban Iév6 tizleticélu ingatlanok atvizsgélasa,
allapotfelmérése. Az ingatlanok hasznositasdvalkapcsolatban az aldbbiakat javaslom:

o Ajelenlegi palyazatirendszeratvizsgalasa, megujitasa sziikséges.

e Az iires, megiresedd ingatlanokra év kozben is lehessen palyazni, ne csak évente egy
alkalommal.

o Az érdekl6ddk kapjanak palyazati csomagot, amitartalmazza az eddig elérheté informacidkon
tal az ingatlan alaprajzat, alapveté miiszaki adatait, utolsé allapotfelmérés idejét és
jegyzOkonyvét, szerzOdéstervezetet.

e Keriiljon feltarasra,hogy azok azingatlanok, melyeket évek 6ta nem sikeriilt kiadni, miért nem
népszeriek a bérl6k korében. Késziiljon stratégia a hasznositasukra.

Tovabbi elemzésemet, javaslataimat az onkormanyzati tizleti ingatlanok épitésével, felijitasaval és
hasznositasavalkapcsolatosan kiilon dokumentumban fogalmazom meg.

PALYAZATOK

Sokkal nagyobb hangsulytkell fektetniarra,hogy milyen aktualis palyazatok vannak vallalkozasok szamara,
akarfejlesztésre, beruhd zasra, ingatlan hasznositasara, munkaero foglalkoztatasara, szallitdiszerzédésre, akarmas
témakban. Az Onkormanyzat és a vallalatai weboldalan ugyan idérél idére vannak meghirdetve palyazatok, de
ezek nem egységesek, nem konnyen atlathatoak. A rég lezarult palyadzatokat archivalnikell, az Gjakat pedig
témakra bontva kereshetévé tenni.
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ZARSZO

A zarszot egy tovabbi javaslattal kezdem:

HELYIEK HATEKONYABB BEVONASA A KOZUGYEKBE

Mivel a kérd6ivben tobb ponton is szabad kit6ltést engedtem, szamitottamra, hogy nem csak a vallalkozasok
témajaban, hanem ennél sokkal szélesebb korben fognak hozzaszolasok érkezni. Ugy vélem, a csepeliek koziil
sokan 6nallo javaslatokkal is rendelkeznek, melyet érdemes id6tél idOére Osszegyljteni és megvizsgdlni a
megvaldsithatosagukat. A megfogalmazodott kritikak pedig segitik megfelelé iranyban tartani a cselekedeteket.
A helyick bevonasanak a gondolat osszhangban all a Csepeli Integralt Telepiilésfejlesztési Stratégiaban
foglaltakkal.

Szeretném megjegyezni, hogy a felmérés kozzététele soran minddsszesen egy kommentar volt negativ jellegii,
de még ez sem volt sértd. Egy valaszadd fogalmazott meg ironikus hangu javaslatokat, egy pedig a kérddiv
mogbtti szakmai ismereteket kritizalta. Osszességében a valaszok mennyisége és minésége okan azt tudom
mondani, hogy a valaszaddok a kérdéivvel szemben készségesek és pozitiv szemléletiick voltak, ugy érzem
szivesen vették, hogy kikérték a véleményiiket.

Végezetiil szeretném megkdszonni ismételten a kérddiv kitoltdinek az idot és energiat, amit kozos tigylinkre
szantak! Felhivom a figyelmet arra, hogy kialakitas alatt van az Inkrementum Véllalkozasfejlesztés cimii
Facebook oldal, illetve a www.inkrementum.hu weboldal, ahola jovében hasonlo témakkal fogok jelentkezni. Az
elemzéssel kapcsolatos észrevételeket, javaslatokat szivesen veszem.

Civilként is tegyilink Csepelért!

Koszonom a figyelmiiket!

Gy6rfi Krisztina
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